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Introduccion

El Modelo Econémico Social Comunitario Productivo adoptado por Bolivia desde
2006 encamina el transito del pais hacia la soberania econdmica y al acceso universal
a servicios basicos fundamentales para la poblacion, poniendo en marcha un modelo
ambiental basado en la relacién entre el entorno vital de la naturaleza con los seres
humanos, bajo un enfoque de complementariedad y reciprocidad con la Madre
Tierra.

Enlos ultimos 15 aflos el Proceso de Cambio ha apoyado al desarrollo de capacidades
de los diversos actores de la economia plural, destacando la Agricultura Familiar
Campesina (AFC), representada por comunidades y organizaciones econémicas
campesinas como principales actores de la seguridad alimentaria nacional, por su
contribucion a la produccion de alimentos, dirigidos tanto al mercado interno como
a la exportacion.

El peso e importancia de la AFC es evidente al revisar algunos datos: la produccién
agropecuariaesdesarrollada porunas872.000 Unidades de Produccion Agropecuaria
(UPAs), de las cuales 93% corresponden a la AFC -725.000 unidades que agrupan
a mas de 3 millones de personas-, con un rol importante en el abastecimiento de
la canasta familiar boliviana, mientras que soélo el 6% de las UPAs corresponden a
medianos productoresy el 1% a grandes -basicamente agroindustriales soyeros-.

Pese a los avances en apoyo a la AFC -medibles en términos de decremento de los
niveles de pobreza y extrema pobreza, desarrollo de condiciones para satisfacer las
necesidades basicas de la poblacién, incremento de los volumenes de produccién,
comercializacion y exportacion de alimentos-, continla vigente el desafio del logro
de la seguridad alimentaria con soberania, aportando a la competitividad de los
procesos de produccion, industrializacion y transformacion de alimentos, y por este
medio, a la creacién de empleo y condiciones de vida dignas.

El desarrollo agropecuario es la base para la construccion de la seguridad alimentaria
con soberania, sélo alcanzable a través de la democratizacion del acceso a
tecnologia por los productores, para incrementar su productividad y diversificacion,
promoviendo capacidades sostenibles para sustituir las importaciones e impulsar la
agroexportacion.

Bajo estos desafios el Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras plantea ejecutar el
PAR lll, aplicando estrategias diferenciadas de atencién a comunidades vulnerables,
pueblos indigenas minoritarios y, organizaciones de productores que participan del
mercadoy brindando soporte a ambas intervenciones a través de la implementacion
de subproyectos de infraestructura productiva complementaria .

Asimismo, la estrategia requiere desarrollar y aplicar un Procedimiento de
Gestion Laboral (PGL), que sobre la base de los riesgos sociales identificados, por
tipologia de trabajador, propone acciones de prevencion y mitigacion, asegurando
el cumplimiento de la normativa nacional en materia laboral, salud y seguridad
ocupacional y de los Estandares Ambientales y Sociales (EAS) relacionados del Banco
Mundial para los subproyectos financiados por el PAR lll, , evaluando y gestionando
de manera adecuada los riesgos ambientales y sociales.

Resumen del PAR IlI
El PAR Il tiene por objetivo de desarrollo Contribuir a aumentar la seguridad
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alimentaria, el acceso a los mercados y la adopcion de enfoques climdticamente
inteligentes por parte de los beneficiarios del Proyecto, siendo su finalidad
incrementar el ingreso de los productores agropecuarios rurales, priorizando a los
gue tienen mayor grado de vulnerabilidad, dotandoles de conocimientos y medios
para insertarse de manera sostenida y competitiva en el mercado.

Los objetivos especificos del PAR |1l son:

Promover alianzas productivas entre Organizaciones de Productores Rurales
(OPRs) y compradores.

Consolidar el empoderamiento de los productores rurales a través del
fortalecimiento de Organizaciones Comunitarias Rurales (OCRs) vulnerables.

Desarrollar capacidades y apoyar practicas productivas empresariales en
comunidades y organizaciones de productores.

Mejorar el acceso de los productores agropecuarios a activos productivos,
tecnologia, infraestructura publica y servicios financieros y no financieros.

Promocionar organizaciones de servicios mas eficaces, receptivas y
responsables a nivel local.

Contribuir a la sostenibilidad ambiental y a la resiliencia ante el cambio
climatico de pequenos productores.

Fortalecer la participacion de las mujeres en la toma de decisionesy liderazgo
delas OPRs, promoviendo susiniciativas productivasy reduciendo las brechas
de ingreso.

La canalizacion de recursos de inversion a Organizaciones Comunitarias Rurales
(OCRs) y a Organizaciones Productivas Rurales (OPRs), ademas de la ejecucion
de subproyectos de infraestructura productiva complementaria para Entidades
TerritorialesAutonomas (ETAs)serealizara atravésde 3tiposdistintosde subproyectos:

Subproyectos de alianzas comunitarias, dirigidas a OCRs en situacion
de vulnerabilidad a la inseguridad alimentaria (Categoria A del Ministerio
de Planificacion del Desarrollo -MPD) y pueblos indigenas minoritarios,
para aportar al desarrollo de sus capacidades productivas agropecuarias
y de aprovechamiento de productos forestales no maderable, a través de
inversiones de pequena escala. Estas alianzas corresponden a subproyectos
agropecuarios, de aprovechamiento de PFNM y de infraestructura vial
comunitaria (mejoramiento de caminos vecinales o construccion de
pequefos puentes).

Subproyectos de alianzas productivas, dirigidas a OPRs para que aprovechen
las oportunidades de negocio y mejoren sus condiciones de acceso al
mercado. Estas alianzas corresponden a subproyectos agropecuarios y de
aprovechamiento de PFNM de caracter diverso, dirigidos a organizaciones de
base campesina comunitaria que participan del mercado, con el objetivo de
incrementar su capacidad productiva y comercial.

Subproyectos de infraestructura productiva complementaria, como soporte
de los subproyectos de alianzas comunitarias y productivas, contribuyendo
a mejorar su desempeno al desarrollar condiciones que permitan el acceso
a agua para riego (sistemas de riego extra parcelario), la vinculacién de los
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centros de produccion con el mercado (mejoramiento de caminos vecinales
y construccidon de puentes vehiculares y peatonales), el acondicionamiento
de la produccién para la venta (construccién de centros de acopio, seleccidon
y almacenamiento de la produccion), produccion de carne en condiciones
de inocuidad (mataderos) y la construccidon de espacios para la venta de la
produccion (mercados), entre las principales.

Para el logro de sus objetivos, el PAR Il prioriza grupos vulnerables, caracterizados
por su escasa disponibilidad de recursos econédmicos para financiar sus iniciativas
productivas -pero con capacidad de aporte de mano de obra no calificaday materiales
locales-:

(i) Comunidades rurales de Categoria “A”

(i) Organizaciones con participacion de al menos 80% de mujeres lideres de
hogar.

(iii) Pueblos indigenas minoritarios.

(iv) Grupos de productores afectados por eventos climatolégicos que hayan
demostrado pérdidas superiores al 60% de su produccion.

Objetivos del Procedimiento de Gestion Laboral (PGL)
Objetivo general

El objetivo general del Procedimiento de Gestion Laboral del PAR Ill (PGL) es
contar con una herramienta que defina las condiciones laborales o contractuales,
los procedimientos de gestién de las relaciones laborales, de salud y seguridad
ocupacional, coédigos de ética y conducta aplicables a los diferentes tipos de
trabajadores del Proyecto, para asegurar el adecuado manejo de los riesgos e
impactos que pudiesen emerger de su implementacion, en concordancia con los
requerimientos de la regulacion laboral nacional y el Estandar Ambiental y Social 2
del Banco Mundial “EAS 2:Trabajo y condiciones laborales”, asi como establecer el
Mecanismo de Quejas y Reclamos (MQR) para dichos trabajadores.

Objetivos especificos
Los objetivos especificos del PGL son:

« Promover la seguridad y la salud en el trabajo.

« Promover el trato justo, la no discriminacion y la igualdad de oportunidades
de los trabajadores del Proyecto.

+ Protegeralostrabajadoresdel Proyecto,incluidos lostrabajadoresvulnerables
como lasmujeres, las personas condiscapacidades,los ninosy lostrabajadores
migrantes, los trabajadores contratistas, los trabajadores comunitarios y los
proveedores primarios, segun corresponda.

« Impedir el uso de toda forma de trabajo forzado y trabajo infantil.

« Apoyar los principios de libertad de asociacion y negociacion colectiva de los
trabajadores del Proyecto, de conformidad con las leyes nacionales.

« Brindar a los trabajadores del Proyecto medios accesibles para plantear
inquietudes sobre las condiciones laborales y de trabajo.

« Impedir que los trabajadores -hombres y mujeres, incluidas las personas con
discapacidad- sean objeto de acoso sexual y laboral.

« Anticipar y evitar los impactos adversos en la salud y la seguridad de las
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4.2

4.3

comunidades que podrian ser afectadas por el Proyecto durante todo el ciclo.

« Evitar o minimizar la exposicion de la comunidad a los riesgos que se deriven
del Proyecto en relacion con el trafico y la seguridad vial, enfermedades y uso
de materiales peligrosos.

+ Contar con medidas efectivas para abordar las emergencias.
Marco normativo aplicable en materia laboral
Ambito de aplicacion

La aplicacion del PGL es obligatoria para todos los trabajadores relacionados al PAR
/I, en funcidon del tipo de relacién laboral, de acuerdo a la normativa legal vigente que
rige en el Estado Plurinacional de Bolivia

Alcances del marco normativo y obligatoriedad de cumplimiento del PGL

El PGL y sus anexos han sido elaborados en base a la normativa nacional laboral
vigente, concordante con los convenios internacionales suscritos y con el Marco
de Gestion Ambiental y Social del PAR Ill (MGAS), en lo relativo al EAS 2 del Banco
Mundial, segun las condiciones establecidas en el Contrato de Préstamo N° 9437-
BO, en consecuencia, sus alcances y procedimientos son aplicables a todos los tipos
de trabajadores del Proyecto: directos, contratados, comunitarios y del proveedor
primario.

Bajo estos antecedentes, el conocimientoy aplicacion del PGL es obligatorio por todo
tipo de trabajador del PAR /Il y su inobservancia podria resultar en responsabilidad
administrativa, civil o penal, segun corresponda.

Normas aplicables

El Anexo N° 2 presenta las normas nacionales e internacionales que sustentan los
Procedimientos de Gestion Ambiental, mismas que se resumen en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 1 - Normativa nacional e internacional que sustenta el PGL

Norma Aspectos regulados

Norma juridica suprema positiva que rige la organizacion del Estado, estableciendo la autoridad, la

Constitucion Politica del Estado, de 7
de febrero de 2009

Ley General del Trabajo de 8 de
diciembre de 1942

Ley N° 1496 de 28 de febrero de 2023

Ley 1178 de Administraciéon y Control
Gubernamentales, de 20 de julio de 1990

Ley N° 045 Contra el racismo y toda
forma de discriminacion, de 8 de
octubre de 2010

Ley No 348 “Ley Integral para
garantizar a las mujeres una vida libre
de violencia”, de 9 de marzo de 2013

Ley No 548 que aprueba el “Cdédigo
nifa, nino y adolescente”, de 23 de julio
de 2014

Codigo Civil, aprobado por DL12760 de
6 de agosto de 1975

Guia de Formulacién de
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forma de ejercicio de esa autoridad y los limites de los érganos publicos, definiendo los derechos y
deberes fundamentales de los ciudadanos y garantizando la libertad politica y civil del individuo.

Norma basica de regulacion de las relaciones laborales. Se aplica a cualquier persona que tenga una
relacion laboral, prestando este servicio de forma material y/o intelectual.

Aprueba el Convenio de Préstamo N° 9437 — BO para el Proyecto de Innovacion para Sistemas
Agroalimentarios Resilientes (Alianzas Rurales — PAR I11) y expresa las condiciones de su ejecucion.

Ley que expresa el modelo de administracién para el manejo de los recursos del Estado, estableciendo
sistemas de administracién que se interrelacionan entre siy con los sistemas nacionales.

Las medidas especiales de esta Ley son de protecciény asistencia dirigidas a remediar discriminaciones,
o la seleccion para un empleo en particular sobre la base de requisitos inherentes a este o a los objetivos
del proyecto, no se consideraran discriminacion, siempre y cuando sean coherentes con las leyes
nacional en vigencia.

Norma que protege los derechos de las mujeres para garantizar el derecho a una vida libre de violencia.

Coédigo que reconoce, desarrolla y regula el ejercicio de los derechos de la nifia, nifo y adolescente,
implementando un Sistema Plurinacional Integral de la Nifia, Nifio y Adolescente, para la garantia de
esos derechos mediante la corresponsabilidad del Estado en todos sus niveles, la familia y la sociedad.

Norma que regula los derechos y obligaciones de orden privado concernientes a las personas y sus
bienes.
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Decreto Supremo No 27477 de 6 de
mayo de 2004

Ley 342 “Ley de la juventud” de 5 de
febrero de 2013

Resolucion Ministerial N° 306 de 5
de octubre de 2020 del Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras que aprueba
el Reglamento Interno de Personal (RIP)

Convencién Americana sobre

Derechos Humanos

Protocolo adicional a la convenciéon
americana sobre derechos humanos
en materia de derechos econdémicos,
sociales y culturales “Protocolo de San
Salvador”

Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos Sociales y Culturales

Convenio sobre seguridad y salud en
la construccion de la OIT, ratificado
por Ley 545 de 14 de julio de 2014

5
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Norma dirigida a promover, reglamentar y proteger la incorporacién, ascenso y estabilidad de personas
con discapacidad en el mercado laboral, en la prestacidon de servicios en tareas manuales, técnicas o
profesionales en las que sean aptas, en el marco de la Ley N° 1678 de 15 de diciembre de 1995 - Ley de
la Persona con Discapacidad.

Ley que tiene por objeto garantizar a las jovenes y a los jévenes el ejercicio pleno de sus derechos
y deberes, el disefio del marco institucional, las instancias de representaciéon y deliberacion de la
juventud, y el establecimiento de politicas publicas.

Norma que tiene por objeto regular la relacién laboral entre el Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras y
el personal que presta servicios en la entidad.

La norma establece el compromiso de los Estados Partes en esta Convencion a respetar los derechos
y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta
a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones
politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econédmica, nacimiento o cualquier
otra condicién social.

Este protocolo establece el compromiso de los paises miembros en adoptar las medidas necesarias
tanto de orden interno como mediante la cooperacion entre los Estados, especialmente econdmica
y técnica, hasta el maximo de los recursos disponibles y tomando en cuenta su grado de desarrollo, a
fin de lograr progresivamente, y de conformidad con la legislacién interna, la plena efectividad de los
derechos que se reconocen en él.

Norma que compromete a los Estados Partes a garantizar el ejercicio de los derechos que en el se
enuncian, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o
de otra indole, origen nacional o social, posicidon econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién social

Norma aplicable a toda rama de actividad econémica que ratifica que todo miembro podra, previa
consulta con las organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores interesadas, a
excluir parcial o totalmente de su aplicacién a determinadas ramas de actividad econdmica en las que
su aplicaciéon presente problemas especiales de cierta importancia. Describe las medidas tomadas
para asegurar suficiente proteccién a los trabajadores en las ramas excluidas, y debera indicar en las
memorias subsiguientes todo progreso realizado hacia una aplicaciéon mas amplia.

Tipos de trabajadores del PAR Il

Lostrabajadoresquetoman parteenlaejecuciondel PARIIl,deacuerdoalaclasificacion
del EAS 2 del Marco Ambiental y Social del Banco Mundial, corresponden a:

« Trabajadores directos

+ Trabajadores contratados

« Trabajadores comunitarios

« Trabajadores del proveedor primario

5.1

Trabajadores directos

Pertenecen a esta categoria las personas empleadas o contratadas de manera
directa por la Unidad Desconcentrada EMPODERAR como ejecutora del PAR Il para

desempenar:

planificacion, monitoreo,

seguimientoy evaluacion del desempefno de los componentes y subcomponentes
del Proyecto y a la administracion de los recursos econédmicos para su operacion.

Se trata de trabajadores que desempefan funciones adscritas a la estructura
institucional (Unidad de Coordinacion Nacional — UCN- y Unidades Operativas
Departamentales y Regionales -UODs/UORs).

La figura legal de contratacién de éstos trabajadores corresponde a Consultoria de
linea, bajo las disposiciones del Decreto Supremo N° 181 de 28 de junio de 2009
(Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienesy Servicios). Las figuras N°
1y N° 2 establecen los cargos y posiciones del personal de la Unidad de Coordinacion
Nacional y de las Unidades Operativas Departamentales y Regionales.
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Figura N° 1 - Organigrama del PAR lll, Unidad de Coordinacion Nacional

ORGANIGRAMA PAR III

Coordinador Nacional del

Titulo: Organigrama
Unidad de Coordinacién Nacional

1 Director
2 Jefaturas
9 Especialistas

Programa EMPODERAR
Secretaria 9 Analistas
1Asesor

4 Asistentes
xiliar 3 Auxiliares
administrativo Asesor legal Total 29

Analista en Analista de

comunicacién transparencia

Documento:
MANUAL OPERATIVO PAR IlI

Recepcionista

Jefe de Planificacién y Jefe Administrativo
Proyectos Financiero
" - Especialista [l Especialista Especialista fali jali
Especialistas de Especialista [ll Especialistaen Wl Especialista ey enPPCy gocial v f : Especialista de
Sistemas en Negocios Ji§ Infraestructura en Riego Seguridad y proyectos Plan de Financiero Adatiicicnes
salud Participacion

de Partes
Interesadas

i 3 " Analista de
i Analista en Analista en " B Analista de e
Analista planificaciony. i Yl Analista de Analista adquisiciones adquisiciones
programador e At desembolsos financiero para alianzas . para
g infraestructura

5 Asistente de
Asistente de Asistente Asistente de adquisiciones
desembolsos financiero adqu's'FW“eS para
para alianzas infraestructura

Figura N° 2 - Organigrama del PAR Ill, Unidades Operativas Departamentales y
Regionales

Coordinador General

Jefe de Operador Jefe de
Planificacion y Departamental Administrativo
Proyectos Regional Financiero

Chofer Secretaria

Analista

Analista ambiental, Analista

Oficial de Oficial de Oficial de

Oficial de

social y
género

alianzas alianzas
productivas comunitarias|

de salud y fiduciario
seguridad

infraestructura

riego

Asistente
administrativo

Asistente
fiduciario

« Auditorias Financieras.

« Estudios técnicos en temas priorizados y propuestos por el EMPODERAR,
previamente acordados con el Banco Mundial, incluida la elaboraciéon de la
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linea de base, evaluacion a medio término y evaluacion final.
« Proveedores primarios de bienes o materiales esenciales para las funciones
centrales del Proyecto.

« Prestadores de servicios técnicos durante el ciclo de los subproyectos de
alianzas comunitarias, alianzas productivas y de infraestructura productiva

complementaria.
Cuadro N° 2 - Trabajadores directos del PAR Ill bajo régimen laboral de consultoria por

producto
Etapa Subproyectos de Subproyectos de alianzas Subproyectos de infraestructura
P alianzas comunitarias productivas productiva complementaria
Preinversiéon Entidad Consultora Consultor Facilitador
Evaluacion técnica financiera Evaluador Financiero
de subproyectos
Supervisor
Consultor Consultor Acompafiante Fiscal

SEEEE Acompanfante
Asistencia Técnica (Subproyectos
de riego)

La Figura N° 3 presenta la ubicacion y dependencia de los Prestadores de
servicios técnicos (Consultores por producto), en relacién a los Coordinadores
de las consultorias (trabajadores con funciones centrales).

Figura N° 3 - Organigrama del PAR lll, Unidades Operativas Departamentales y
Regionales

Coordinador Nacional del
Programa EMPODERAR
Jefe de Planificacién Operador Jefe Administrativo
y Proyectos Departamental Financiero

Chofer Secretaria

Oficial de Riego Analista social y Analista ambiental de Analista fiduciario
género seguridad y salud

Asistente
administrativo

Oficial de
Infraestructura

Oficial de Alianzas
Comunitarias

Oficial de Alianzas
Productivas
Entidades @ . nfl ia Técnica

acilitadores Consultoras p

Evaluadores Asistente
fiduciario

s a Acompafiantes Supervisores
Financieros

Acom ites A é Fiscales

Asistencia Técnica Evaluador
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5.2 Trabajadores contratados

Son personas contratadas a través de terceros (qQue pueden incluir contratistas,
subcontratistas, corredores, agentes o intermediarios, entre otros) para realizar
trabajos relacionados con las funciones centrales del Proyecto, independientemente
de su ubicacion.

Dichos trabajadores son personas subcontratadas en el marco de los contratos
suscritos con el PAR IIl -siempre que los términos de referencia de la consultoria asi
lo especifiguen-, este podria ser el caso de:

Empresas reclutadoras de personal del PAR Il
Empresas evaluadoras del personal

Entidades consultoras

Evaluadores financieros

Empresas contratistas

Empresas supervisoras, supervisores de obra
Asistencia técnica

Auditorias

Estudios técnicos

Empresas contratadas para la elaboracion de linea base, evaluaciones de medio
término, de resultados e impactos del PAR Il1.

Para fines explicativos estos tipos de prestadores de servicios al PAR |ll se agruparan
y denominaran en el PGL, en |lo sucesivo como Empresas contratistas.

O O 0O 0O O O 0O 0O O o

Cuadro N° 3 - Terceros que subcontratan trabajadores en diferentes etapas del ciclo de
los subproyectos (Empresas contratistas)

Subproyectos de

Etapa Subproyectos de alianzas Subproyectos de alianzas infraestructura productiva
comunitarias roductivas .
P complementaria
Gestién de Empresas reclutadoras del personal
personal directo Empresas evaluadoras del personal
Preinversion Entidades consultoras Entidades consultoras
Evaluacion técnica
financiera de Evaluadores financieros
subproyectos
Empresas constructoras
contratistas
Ejecuci6n Empresas supervisoras,
Supervisores de obra
Asistencia técnica Asistencia técnica Mk ocla techica

(Subproyectos de riego)

5 Empresas contratadas para la elaboracion de linea base
Desempefio del ! ) o
PAR Il Empresas contratadas para la elaboracion de evaluaciones de medio término, de resultados e

impactos, Auditorias, Estudios técnicos

La dependencia de dichos trabajadores responde a contratos acogidos a las
disposiciones de Codigo Civil (Decreto Ley N° 12760 de 6 de agosto de 1975y ratificado
por Decreto Ley N° 17607 el 17 de septiembre de 1980), por lo que el Programa
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EMPODERAR se hararesponsable de comprobarel correctoy oportunocumplimiento
del pago de remuneraciones, beneficios socio-laborales y obligaciones laborales en
general que respectan a los Trabajadores contratados, para lo cual requerira a los
terceros, como requisito previo al pago de cualquier suma -por cualquier concepto-
la remisién de documentacion respaldatoria del cumplimiento de tales obligaciones
(planillas y/o boletas de pago, depdsitos a la Caja Nacional de Salud, planillas de pago
de aportes previsionales, etc.), segun sea aplicable a sus trabajadores.

Trabajadores comunitarios

El PAR Ill involucra la participacion de trabajadores comunitarios que integran las
Organizaciones Comunitarias Rurales (OCRs) y Organizaciones de Productores
Rurales (OPRs), en su calidad de aportantes de mano de obra como contraparte local
delosSubproyectos de alianzas comunitariasy Subproyectos de alianzas productivas,
en el marco de las responsabilidades asumidas en los Convenios de Financiamiento.

Dado que la relacién entre el Proyecto y las OCRs/OPRs deriva de la suscripciéon de
Conveniosde Financiamiento,el EMPODERAR exigira laimplementacion de medidas
para verificar que la mano de obra sea provista voluntariamente, como resultado
del acuerdo y compromiso de cada individuo en los Subproyectos de alianzas
comunitarias o productivas, cuyo financiamiento se establece en los términos del
Convenio de Financiamiento. Asimismo, el Proyecto exigira el cumplimiento de la
exclusion de menoresde 18 anos en la contratacién para actividades de Subproyectos
de alianzas comunitarias o productivas.

Trabajadores del proveedor primario

Son personas empleadas o contratadas por los proveedores primarios del PAR Il
(provisores directos y continuos de bienes o materiales esenciales para las funciones
centrales del Proyecto y la ejecucion de Subproyectos financiados por este).

La dependencia directa de este tipo de trabajador es del Proveedor primario, por lo
gue éste ejerce el control sobre el trabajo, las condiciones laborales y el tratamiento
del trabajador.

La dependencia de dichos trabajadores responde a contratos civiles, acogidos a las
disposiciones de Codigo Civil (Decreto Ley N° 12760 de 6 de agosto de 1975y ratificado
por Decreto Ley N° 17607 el 17 de septiembre de 1980).

Dado que la relacion contractual del Programa EMPODERAR con los Proveedores
primarios sera puntual y especifica, su rol precautorio se basara en exigir que este no
incurra en trabajo infantil, trabajo forzado, explotacion, acoso y abuso sexual o ponga
en riesgo la salud y seguridad de su personal para el cumplimiento de los contratos
suscritos con el Proyecto.

Por otra parte, los agentes de mercado que conforman alianzas con las OCRs y
OPRs en los Subproyectos de alianzas productivas no tienen relacion contractual
de ningun tipo con el PAR I, sin embargo, de la relacién que se establezca pueden
emerger riesgos que seran considerados en el PGL.

Identificacion de riesgos laborales

En la etapa de disefio del PAR lll, sobre la base de las anteriores versiones del Proyecto
Alianzas Rurales (PAR |y PAR 1), se han identificado los riesgos ambientales y sociales de la
operacion del PAR Il a través de los subproyectos, los cuales se consignan en el Anexo N°1.
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6.1

El principal riesgo identificado en el Proyecto, en relacion al EAS 2, es que las leyes
laborales y previsionales no se apliguen plenamente, debido a factores que afectan
su cumplimiento, que surgen como consecuencia de:

« La informalidad en las contrataciones: contrataciones irregulares que
desfavorecenalostrabajadoresyatentan contrasusderechos, principalmente
a su salud e integridad.

+ Factores de orden cultural relacionados a temas de género que se han
normalizado al punto de no lograr ser identificados, aun cuando provocan
dafoy muerte.

Esta realidad dificulta las relaciones laborales, por lo que en la implementaciéon del
PGL, es importante para el reconocimiento y la aplicacion de los derechos laborales.

Riesgos reconocibles

De acuerdo a los tipos de trabajadores (directos, contratados, comunitarios y del
proveedor primario) y al tipo de actividad, pueden identificarse los siguientes riesgos
-sin que sean excluyentes o limitativos-:

Corresponden a abuso, explotacién y/o acoso sexual, en cualquiera de los ambitos de
trabajo.

Este riesgo se extiende no sélo a las trabajadoras y los trabajadores vinculados al
Proyecto, sino a toda persona que se encuentre en las zonas de trabajo (transedntes
y residentes).

Dado que existen mecanismos de control social y de transparencia institucional, el
riesgo de explotacionyagresion sexual es bajo, sin embargo, como medida preventiva,
los convenios de financiamiento y contratos incluirdn un Cédigo de Conducta de
obligatorio cumplimiento por todo trabajador del Proyecto.

Para entender los riesgos de violencia de género se establece el siguiente marco
conceptual:

+ Seentenderaporexplotacionsexualcualquieractodeabuso,realointencional,
gue ponga en situacion de vulnerabilidad, diferencia de poder o en situacion
de abuso de confianza que tenga fines sexuales. Se incluyen en estos actos,
entre otros, el aprovechamiento monetario, social o politico de la explotacion
sexual de otras personas.

La explotacidon sexual se hace extensiva a cualquier ocurrencia que condicione
el acceso a financiamiento, contratacién de bienes, obras y servicios (de no
consultoria, consultoria u otros) utilizados para obtener favores o ganancias
sexuales.

« Laagresionsexual escualquier actividad sexual con otra persona que nodasu
consentimiento, constituyéndose en una violacion de la integridad corporal
y de la autonomia sexual, de una manera mas amplia que las concepciones
mas limitadas de “violacidn sexual”, especialmente porque la agresion sexual:
i. puede ser cometida por otros medios que no sean la fuerza o la violencia y
ii. no necesariamente implica la penetracion.
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Este riesgo se vincula a la exclusion de postulantes en los procesos de contratacion
por causas relacionadas a condiciones personales, principalmente género e identidad
de género, discapacidad, nacionalidad, etnicidad y estado civil, entre los principales.

Estos riesgos corresponden a pagos remunerativos variables, gue menoscaban las
capacidades de una persona que realiza el mismo trabajo en similares condiciones
gue pares que perciben sumas superiores por la misma labor, particularmente en
razén de diferencias de género. Este riesgo incide en todos los tipos de trabajadores,
particularmente en los que tienen menor grado de formacién e informacién sobre
sus derechos.

Estos riesgos derivan de la inobservancia del cumplimiento de las normas de
seguridad y salud en el trabajo, de la falta de dotacién de implementos de seguridad
por los empleadores, de |a falta de conocimiento para la adecuada aplicacion de tales
normas y de la ausencia de mecanismos apropiados de supervision y capacitacion
al personal -entre otros factores-, para la ejecucion de trabajos, sobre todo los que
impliquen mayores riesgos y/o del manejo o uso inadecuado de los mismos por falta
de conocimiento de su importancia.

La materializacién de estos riesgos resulta en afectaciones temporales o permanentes
alaintegridad fisica— mental de lostrabajadores e incluso en la muerte del trabajador.

Con ocasién o como consecuencia del trabajo que se realiza, los trabajadores que
efectlan trabajos de construccion se encuentran expuestos a actividades, procesos,
operacionesy labores de alto riesgo, que implican una probabilidad elevada de sufrir
dafno a su salud.

Este riesgo proviene del uso de mano de obra de menores de edad, particularmente
de terceros contratados por las Empresas contratistas y Proveedores primarios, asi
como para la ejecucion de los Subproyectos de alianzas comunitarias y productivas.

El trabajo a ser desarrollado, remunerado o no, debe ser voluntario y no forzado, el
riesgo de su intervencion es particularmente sensible en el caso de los trabajadores
comunitarios, dadas las tergiversaciones de las formas locales de organizacidon para
el trabajo.

Durante la ejecucion de los subproyectos de alianzas comunitarias y productivas y
subproyectos de infraestructura productiva complementaria pueden presentarse
dificultades en la verificacion de las condiciones laborales de los trabajadores
contratados, comunitariosy de los proveedores primarios, dado que estos mantienen
un vinculo contractual directo con sus contratantes y su presencia en obra es
intermitente.
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Bajo estos antecedentes, las medidas de monitoreo y de manejo de tales recursos
humanos se regulan segun los procedimientos establecidos en el “Codigo de
conducta del PAR [II", como norma basica de comportamiento de los trabajadores
de los contratistas, de los proveedores primarios y de los trabajadores comunitarios
(Anexo N° 3) y los “Lineamientos para el seguimiento y supervision socio laboral”
(Anexo N° 4) del presente PGL.

Este riesgo emergeria de la falta claridad, difusion del PGL e inobservancia de las
disposiciones contenidas en este instrumento y que forman parte integrante de los
documentos legales suscritos con los beneficiarios (convenios de financiamiento) y
con los trabajadores directos, contratados y de los proveedores primarios, en apego
a la normativa nacional relacionada y a las condiciones sefialadas en el Convenio de
Préstamo 9437-BO, ratificado por Ley 1496 de 28° de febrero de 2023.

6.2 Remision de reportes e informes al Banco Mundial

El PAR Ill, a través del personal del area emitira reportes peridodicos al Banco Mundial, los
cuales seran remitidos por el Coordinador General, segun se expone en el Cuadro N° 3.

Informe

Temporalidad

Cuadro N° 4 - Reportes e informes al Banco Mundial

Contenido

1. Informe de seguimiento sobre el desempefio Ambiental, Social, de Salud y Seguridad (ASSS)

1. Periddico

Semestralmente,

a partir de la fecha

de efectividad, a

mas tardar 45 dias
después de finalizado
cada periodo de
presentacion de
informes.

2. De incidentes y accidentes

2.1. Notificacion de
incidente o accidente

2.2. Informe sobre
incidente o accidente y

propuesta de medidas para su
abordaje y evitar repeticion

Dentro de las 48
horas después de que
EMPODERAR haya
tomado conocimiento
del incidente o
accidente.

A pedido del Banco

3. Informes mensuales sobre el desempefio ASSS

31 Informes de los

contratistas y empresas

encargadas de la supervision

en subproyectos de

infraestructura productiva

complementaria

Guia de Formulacién de

Mensuales
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Informe de seguimiento sobre el desempefio Ambiental, Social, de Salud
y Seguridad (ASSS) del Proyecto, en los que se incluyan, entre otras cosas,
la ejecucién del Plan de Compromiso Ambiental y Social (PCAS), las
actividades de participacion de las partes interesadas y el funcionamiento
del Mecanismo de Atencion de Quejas y Reclamos (MAQR).

Notificacion al Banco de cualquier incidente o accidente relacionado
con el Proyecto ,que tenga o pueda tener efecto adverso significativo en
el medio ambiente, las comunidades afectadas, en el publico o en los
trabajadores, incluidos, entre otros, casos de explotaciéon y abuso sexuales
(EyAS), acoso sexual (ASx) y accidentes que provoquen muertes o lesiones
graves o multiples, por ejemplo, intoxicacién con pesticidas por ejemplo
contaminacion de fuentes de agua y/o efectos para la salud humana y
animal por uso de agroquimicos no permitidos, desastres naturales o
catastrofes climaticas, afectacion a la salud por pandemias, accidentes
en subproyectos. Debera contener detalles suficientes sobre el alcance,
la gravedad y las posibles causas del incidente o accidente e indicar las
medidas inmediatas que se hayan adoptado o se prevea adoptar para
abordarlo, y consignar toda informacién proporcionada por los contratistas
o las empresas de supervision, segun corresponda.

Informe documentado sobre causas y resultados del incidente y medidas
tomadas por el contratante, incluidos compromisos para mitigar los
efectos.

Propuesta de medidas a ser tomadas para evitar nuevos accidentes o
incidentes por las mismas causas.

Desempefo ASSS, de conformidad con los pardmetros especificados en
los contratos y documentos de licitacion para su presentaciéon al Banco.

109



Proyecto de Innovacién para Sistemas Alimentarios Resilientes

3.2 Informes de

las UODs/UORs en los
subproyectos de alianzas
comunitarias

6.3

Desempefo ASSS, de conformidad con los parametros establecidos en

Mensuales los Planes de Gestion Ambiental y Social (PGAS) de los subproyectos.

Responsabilidades y personal asignado al tema laboral en el PAR Il

Las responsabilidades y el personal asignado a la gestion de los temas laborales
del PAR Il se distribuyen en los niveles central (UCN) y local (UODs/UORs), siendo
de caracter legal, comunicacional, practico (ejecucion de las medidas del PGL),
documental (elaboracién de reportes e informes) y de atencién del Mecanismo de

quejas y reclamos, segln se expone en el cuadro siguiente.

Cuadro N° 5 - Responsabilidades y personal responsable del tema laboral del PAR Il

Nivel

1o

Legal

Comunicacional

Atencion del

Mecanismo

de quejas y
reclamos

Responsabilidades

Incorporacion de las medidas del PGL en los convenios y
contratos del PAR Il (desde los pliegos de licitacion)

Desarrollo de contenidos para la capacitacion de los
trabajadores del Proyecto en derechos y deberes que hacen
al marco juridico del PGL y en los contenidos de éste.

apacitacion al personal directo del Proyecto en derechos y deberes
que hacen al marco juridico del PGL y contenidos de éste

Revision y aprobacion de los informes mensuales sobre el
desempeno ASSS, emitidos por las Empresas contratistas

Remision de los informes mensuales sobre el desempefio
ASSS, emitidos por las Empresas contratistas al Banco
(cuando sean requeridos por este)

Revision y aprobacion de los informes mensuales sobre
el desempefio ASSS, de conformidad con los pardmetros
establecidos en los Planes de Gestiéon Ambiental y Social (PGAS)
de los subproyectos de alianzas comunitarias y productivas

Atencion del Mecanismo de quejas y reclamos: clasificacion
de denuncias y derivacion al area ambiental, seguridad y
salud o de cuestiones de género

Monitoreo de atencién de denuncias

Responsable
Asesor legal
Unidad de Planificacion y Proyectos
Unidad Administrativa Financiera.

Especialista Social | y de participacion de las
partes interesadas, coadyuvado por el Especialista
Ambiental de, Salud y Seguridad y Profesional
género

Especialista Social y de participacion de las partes
interesadas, Especialista Ambiental de Salud y,
seguridad

Profesional en género

(a ll:;zcctilgr?de Jefe Administrativo Financiero, coadyuvado por
rr?edidas del Supervision de la ejecucién de las disposiciones del PGL el Especialista ambiental, de salud y seguridad y
Profesional en género
PGL)
Elaboracion de los informes periddicos de seguimiento sobre
— el de desempefo ambiental, social, de salud y seguridad Especialista ambiental de, salud y seguridad
g (ASSS) al Banco
o) Remision de los informes periddicos de seguimiento ASSS Coordinador General
z al Banco
c
:g Especialista ambiental de salud y seguridad
© Revision de reporte de incidentes o accidentes laborales , Especialista Social y de PPPI, Profesional en
% Género
= Notificacion al Banco de incidentes o accidentes laborales Coordinador General
O - . .
% Validacién del informe de incidente o accidente laboral Espec!al!sta amblental de, salud y;egurldadl,
= Especialista Social y de PPI, Profesional en Género
jrgb Documental Remision de informe de incidente o accidente laboral Coordinador General
c reporte e o - .
) (im%rme) Revision: Especialista ambiental de salud

y seguridad, Especialista Social y de PP,
Profesional en género

Aprobacion: Jefe de planificacién y proyectos y
Coordinador General

Coordinador General

Revision: Especialista ambiental de salud y
seguridad, Especialista Social y de PPI, Profesional
en género

Aprobacion: Jefe de planificacion y proyectos y
Coordinador General

Especialista Social y de participacion de las partes
interesadas

Especialista Social y de participacion de las partes
interesadas, Profesional en Género
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Unidad Operativa Departamental /Regional

6.3.2.1

Comunicacional

Practico
(aplicacion de
medidas del
PGL)

Documental
(reporte e
informe)

Atencion del

Mecanismo

de quejas y
reclamos

Capacitacién a las Empresas contratistas y Proveedores
primarios en los contenidos del PGL y las connotaciones de
este en sus contratos.

Analista social y género y Analista ambiental de
salud y seguridad

Sensibilizaciéon de los trabajadores comunitarios en derechos

y deberes de la normativa en la que se basa el PGL sl setlelly geneie

Supervision de la ejecucion de las disposiciones del PGL Operador Departamental/Regional

Analista social y género y Analista ambiental, de

Seguimiento a la ejecucion de las disposiciones del PGL seguridad y salud

Acompafiantes de subproyectos de alianzas

i . i - comunitarias y productivas
Reporte de la ejecucion de las disposiciones del PGL .
Supervisores de los subproyectos de

infraestructura productiva complementaria

Monitoreo de incidentes o accidentes laborales y reporte a la  Analista social y género y Analista ambiental, de
UCN seguridad y salud

Supervisor de obra
Elaboracién de informe de incidente o accidente laboral Analista social y género y Analista ambiental de,
saludy seguridad
Empresas contratistas que ejecutan los

subproyectos de infraestructura productiva
complementaria

Elaboracion y remisién de informes mensuales sobre el
desempeno ASSS al EMPODERAR

Elaboracion de informes mensuales sobre el desempefio
ASSS, de conformidad con los pardmetros establecidos
en los Planes de Gestiéon Ambiental y Social (PGAS) de los
subproyectos de alianzas comunitarias y productivas

Supervisor de obra

Analista social y género y Analista ambiental, de
seguridad y salud

Analista social y género y Analista ambiental, de

Atencién de denuncias seguridad y salud

Analista social y género y Analista ambiental, de

Reporte de atencién de denuncias a la UCN .
seguridad y salud

El personal responsable de la UCN y UODs/UORs deberd organizar, programar y
ejecutar las actividades inherentes al PGL.

En relacié

n a los trabajadores directos

a. Difusiéon del PGL

El personal responsable de la UCN y de las UOD/UOR (Especialista Social de
ParticipaciondelasPartesInteresadas, Especialistaambiental de,saludyseguridad,
Analista en cuestiones sociales y de género y Analista en cuestiones ambientales
de salud y seguridad) se haran cargo de difundir el PGL entre los trabajadores
directos bajo régimen de consultoria de linea y consultoria por producto:

En la etapa de convocatoria a contrataciéon de personal - El PGL se
encontrard enlazado a la convocatoria y accesible para descarga por los
interesados.

Durante el proceso de seleccion — El procedimiento de reclutamiento
del personal debera incorporar consultas a los postulantes sobre su
conocimiento del PGL del PAR lll, dejando claro que su cumplimiento es
obligatorio en toda relacion contractual.

Al momento de la incorporacion del personal — En ocasion de la suscripcion
delcontratodetrabajoseentregara unejemplardel PGL,comodocumento
de cumplimiento obligatorio durante la relacién contractual.

Durante la relacidon laboral - A través de capacitaciones y charlas de
sensibilizacion.
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b. Supervisiéon y seguimiento al cumplimiento de las disposiciones del PGL

Durante la relacion contractual, el Proyecto, a nivel de la UCN (a través del Jefe
Administrativo Financiero, Especialista Social y de PPI, Especialista ambiental,
seguridad y salud y del Profesional en Género) y de las UODs/UORs (a través
del Analista en cuestiones sociales y de género y del Analista ambiental, de
salud y seguridad ) practicara acciones de control a la aplicacién del PGL sobre
los trabajadores directos (consultores de linea y por producto), a través de la
supervision y seguimiento al cumplimiento de las obligaciones y compromisos
dispuestos en el PGL, segun el tipo de trabajador, ademas del grado de
conocimiento y observancia por sus dependientes —si los hubiera-.

6.3.2.2 En relacién a los trabajadores contratados

n2

a. Difusion del PGL

El personal responsable de la UCN (Jefe Administrativo Financiero, Especialista
Social y de PPI,, Especialista ambiental de salud y seguridad y Profesional en
género) se haran cargo de difundir el PGL entre las empresas contratistas:

En la etapa de convocatoria - El PGL se encontrard enlazado a la
convocatoria y accesible para descarga por los interesados.

Durante el proceso de seleccion — El procedimiento de seleccion de las
empresas contratistas debera incorporar consultas sobre el conocimiento
del PGL del PAR lll, dejando claro que su cumplimiento es obligatorio en
toda relacién contractual.

Al momento de la suscripcion de contrato — Se entregara un ejemplar del
PGL, como documento de cumplimiento obligatorio durante la relaciéon
contractual.

Durante la relacion laboral - A través de capacitaciones y charlas de
sensibilizacién a los empleados de las empresas contratistas.

b. Supervision y seguimiento al cumplimiento de las disposiciones del PGL por
las Entidades consultoras, Prestadoras de asistencia técnica, Entidades de
evaluacion financiera, Evaluadores y Empresas contratistas

El personal responsable de la UCN (Jefe Administrativo Financiero, Especialista
Social y de participacion de las partes interesadas, Especialista ambiental
de, salud y seguridad y Profesional en género) deberan supervisar y hacer
seguimiento a las Entidades consultoras, Prestadoras de asistencia técnica,
Entidades de evaluacion financiera, Evaluadores, Empresas contratistas y de
los terceros subcontratados en lo relativo a:

El grado de conocimiento y aplicacion de los procedimientos establecidos
en el PGL.

La capacitacidén a sus subcontratados en temas ambientales, social, de
salud y seguridad.

El cumplimiento de los derechos laborales de sus trabajadores, pactados
en los contratos suscritos con el PAR Il

La realizacion del pago de los aportes a la seguridad social, de manera
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previa a la presentacion de planillas al PAR lll, para fines de desembolso.

La presentaciony cumplimiento del Cédigo de Conducta por las empresas
contratistas

La presentacion al Proyecto de la documentacidon para la verificaciéon del
cumplimiento de los derechos laboralesy el pago de aportes a la seguridad
social, de manera oportuna.

La presentacion de informes mensuales del desempeno ASSS e informes
sobre incidentes y accidentes en |los plazos acordados el presente PGL.

La verificacion de las condiciones laborales de los trabajadores —incluidos
los sitios de obras-, a través de inspecciones.

La verificacion de que las actividades del Proyecto no involucren a menores
de edad, como medio para respetar su derecho a una infancia felizy a la
educacion.

El personal responsable de la UCN desarrollara las siguientes acciones:

a. Difusion del PGL

El personal responsable de la UCN se hara cargo de difundir el PGL entre los
trabajadores comunitarios:

Almomentodelasuscripcion de conveniodefinanciamiento-Seentregara
un ejemplar del PGL, como documento de cumplimiento obligatorio
durante la relacion contractual.

Durante la ejecucion del subproyecto comunal o productivo - A través
de capacitaciones y charlas de sensibilizacion a los protagonistas de las
alianzas.

b. Durante la ejecucion y operacion de los subproyectos de alianzas
comunitarias o productivas

El personal responsable de la UCN se hara cargo de:

Verificar que la mano de obra no calificada provista como contraparte
valorizada para el cofinanciamiento de sus alianzas sea proporcionada
voluntariamente, como resultado del acuerdo y compromiso de cada
individuo.

Capacitar en los derechos y deberes en los que se basa el PGL y los
contenidos de éste, en lo relativo a su calidad de trabajadores.

Hacer conocer y verificar que los procedimientos establecidos en el PGL
correspondientes a esta categoria de trabajador se cumplan.

Realizar visitas de inspeccion para verificar las condiciones laborales del
PAR I

Verificar que las actividades del proyecto no involucren a menores de edad,
como medio para respetar su derecho a una infancia felizy a la educacion.
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a. Difusion del PGL

El personal responsable de la UCN) se hara cargo de difundir el PGL entre las
empresas proveedoras primarias:

+ Enlaetapadeconvocatoria-EIPGLseencontraraenlazadoalaconvocatoria
y accesible para descarga por los interesados.

« Durante el proceso de seleccion — El procedimiento de seleccion de las
empresas proveedoras debera incorporar consultas sobre el conocimiento
del PGL del PAR lll, dejando claro que su cumplimiento es obligatorio en
toda relacion contractual.

+« Al momento de la suscripcién de contrato — Se entregara un ejemplar del
PGL, como documento de cumplimiento obligatorio durante la relacién
contractual.

b. Durante la relacién contractual

El personal responsable de la UCN debera supervisar y hacer seguimiento a los
proveedores primarios en lo relativo a:

« La observancia de contratacion de trabajadores mayores de edad.
« La observancia de trato justo a sus trabajadores.

« El relacionamiento con sus trabajadores basado en el respeto, excluyendo
toda forma de violencia y discriminacion.

+ La aplicacion de medidas de salud y seguridad industrial y laboral

« El cumplimiento del cédigo de conducta inscrito en el contrato suscrito
con el PARIII.

6.3.5.1 De los trabajadores directos
El personal del PAR llI, sin distincion de posicion, debera:

« Conocer y adoptar las disposiciones del PGL, no s6lo en las actividades del
Proyecto, sino en todo aspecto de su vida, materializando el Vivir bien de los
bolivianos y bolivianas.

« Capacitarse en los derechos y deberes que hacen al marco legal del PGL.
« Difundir los derechos y deberes que hacen al marco legal del PGL .

« Velar por el cumplimiento de las disposiciones del PGL.

6.3.5.2 De las Entidades consultoras, Prestadoras de asistencia técnica, Entidades de
evaluacién financiera, Evaluadores y Empresas contratistas

« Tomar conocimiento del PGL del PAR lll, desde la etapa de convocatoria.

« Adscribir el accionar de la empresa contratista con sus trabajadores en el
marco del PGL como condicion de cumplimiento obligatorio durante la
relacion contractual con el PAR III.
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Por si, o con apoyo del personal del area del PAR lll, realizar capacitaciones y
charlas de sensibilizacion a sus empleados en los temas ambientales, sociales,
de salud y seguridad que hacen al PGL.

Cumplirlosderechoslaboralesdesustrabajadoresenelmarcodelanormativa
vigente y los pactados en los contratos suscritos con el PAR II1.

Realizar el pago de los aportes a la seguridad social, de manera previa a la
presentacion de planillas al PAR III.

Presentar al Proyecto la documentacion que permita verificar el cumplimiento de los
derechos laborales y el pago de aportes a la seguridad social, de manera oportuna.

Presenta informes mensuales del desempeno ASSS e informes sobre
incidentes y accidentes en los plazos acordados el presente PGL.

Coadyuvar al personal del PAR Ill en la realizacion de inspecciones para la
verificacidon de las condiciones laborales de sus trabajadores —incluidos los
sitios de obras-.

Observar que las actividades del subproyecto no impliquen la contratacion
de mano de obra de de menores de 18 anos, como medio para respetar su
derecho a una infancia felizy a la educacion.

6.3.5.3 De los trabajadores comunitarios

Tomar conocimiento del PGL del PAR I, desde la etapa de preinversion.

Participar de las capacitaciones y charlas de sensibilizacion organizadas
por el personal del PAR Ill, de entidades coadyuvantes o de las empresas
contratistas en el marco legal del PGL.

Garantizar que la mano de obra no calificada provista como contraparte
valorizada para el cofinanciamiento de sus alianzas sea proporcionada
voluntariamente, como resultado del acuerdoy compromiso de cada individuo.

Conocer y aplicar todos los procedimientos establecidos en el PGL
correspondientes a su calidad de trabajadores.

Facilitary colaborar a la realizacion de visitas de inspeccion requeridas por los
responsables de los temas laborales del PAR IlI.

Garantizar la exclusion de menores de 18 anos de las actividades del PAR IlI,
como medio para respetar su derecho a una infancia feliz y a la educacion.

6.3.5.4 De los proveedores primarios

Difusion del PGL

« Tomar conocimiento del PGL del PAR Ill, desde la etapa de convocatoria.

« Adscribir su accionar, con relacidon a sus trabajadores, en el marco del
PGL como condiciéon de cumplimiento obligatorio durante la relacion
contractual con el PAR Ill.

« Observar que las actividades desarrolladas con relaciéon al PAR Il no
involucren a menores de edad.

+ El relacionamiento con sus trabajadores debe basarse en el respeto,
excluyendo toda forma de violencia y discriminacion.
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« El cumplimiento del cédigo de conducta inscrito en el contrato suscrito
con el PAR I

Presupuesto para gastos de gestion del PGL

El PAR lll, través de su Componente 3 (Gestion del Proyecto) asume los costos
necesarios para la contratacion de Personal responsable de la gestion laboral del
proyecto:

Enla UCN:
+ Jefe Administrativo Financiero
« Especialista Social y de PPI
+ Especialista ambiental de, salud y seguridad
« Profesional en género
En cada UOD/UOR:
« Fiduciario
« Analista en cuestiones sociales y género
+ Analista ambiental de, salud y seguridad

Se estima que este personal es el suficiente para satisfacer la atencion de los aspectos
laborales,ambientales, sociales, de saludy seguridad del PAR Ill, desde |la convocatoria
hasta la conclusién de la relacion contractual con los trabajadores directos, las
empresas contratistas y los proveedores primarios, ademas de la gestidon en el marco
de los convenios de financiamiento con OCRs y OPRs, incluidas las necesidades de
capacitaciéon de los mencionados socios.

Por otra parte, los costos de laaplicacion de las medidas laborales, de salud y seguridad
ocupacional demandados por los trabajadores subcontratados por las Entidades
consultoras, Prestadoras de asistencia técnica, Entidades de evaluacion financiera,
Evaluadores, Empresas contratistasy Proveedores primarios seran asumidos por sus
contratantes.

Dichos gastosincluyen, principalmente, costos logisticosy materiales de capacitacion,
Equipos de Proteccion Personal (EPP), transporte para la supervision de campo y
personal especifico que atienda los requerimientos del PGL.

Politicas y procedimientos laborales
El PAR Ill adopta por politicas:
Trato inclusivo, respetuoso e igualitario

La convivencia armoniosa en los centros laborales se basa en el comportamiento
ético, honesto y justo entre trabajadores (con los superiores, pares y subordinados).

Los indices de violencia se centran en los grupos mas vulnerables, quienes son objeto
de abusos, agresiones o maltratos fisicos, verbales o psicoldgicos, reflejados en tratos
diferenciados, excluyentes y discriminatorios en razén de género, raza, etnicidad,
condicién fisica y/o religion.
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7.2

El PAR Ill, alineado a las Politicas de Gobierno, asume la responsabilidad de respetary
velar por la protecciéon de los derechos de las personas implementando mecanismos
y medidas para prevenir todo acto discriminatorio, de violencia, hostigamiento, acoso
y/o intimidaciéon verbal, fisica y/o psicolégica derivada de las relaciones laborales
dentro del EMPODERAR o como resultado de la interaccion directa o indirecta con las
Entidades consultoras, Prestadoras de asistencia técnica, Entidades de evaluacion
financiera, Evaluadores, Empresas contratistas y Proveedores primarios o las OPRs,
OCRs y GAMs/GAIOCs beneficiarios.

El PAR Il desarrollara esfuerzos para generar relaciones laborales positivas, a través del
trato digno, inclusivo, tolerante, igualitario en la fuente laboral, ademas de promover
entre sus trabajadores la adopcion de conductas respetuosas con la sociedad, por lo que
no avalara practica o procedimiento alguno que someta al personal a tratos denigrantes
0 que atenten contra su dignidad o vulneren sus derechos laborales o personales.

Para lograr estos objetivos, el Proyecto:

« Implementa un Codigo de ética y conducta, aplicable a las relaciones entre
trabajadores, a todo nivel (entre superiores, pares y subordinados), en todo tipo
de trabajadores y en las relaciones que se establezcan entre éstos y la sociedad
civil, alcanzado a las Entidades consultoras, Prestadoras de asistencia técnica,
Entidades de evaluacion financiera, Evaluadores, Empresas contratistas
v Proveedores primarios, OPRs, OCRs y GAMs/GAIOCs protagonistas. Dicho
Codigo se integra a todo Contrato y convenio suscrito por el EMPODERAR para
la ejecucion del PAR Il (Anexo N° 3).

« Promueve relaciones de cooperacién con las autoridades competentes en la
materia de prevenciony lucha contra la violenciay toda forma de discriminacion,
para asegurar respuestas oportunas y diligentes en caso de denuncia de
situaciones de acoso o violencia.

« Capacita alos trabajadores en la normativa nacional vigente en materia ASSS y otra
que hace al PGL, incluidos los medios y procedimientos para la prevenciéon y sancién
en caso de violencia y toda forma de discriminacién en el sector publico y privado.

« Sensibiliza a los trabajadores del Proyecto sobre el enfoque de género.

« Supervisa el respeto y observancia de la normativa vigente sobre equidad de
género y discapacidad, en el marco de las disposiciones laborales en la materia.

« Rechazay sanciona los actos de acoso y hostigamiento sexual en el Proyecto.
Transparencia e informacioén

Es politica institucional latoma de decisiones a partir de informacion fidedigna, es por
ello que los instrumentos de gestion ambiental y social de cumplimiento obligatorio
por las partes interesadas afectadas y otras partes interesadas se encuentran
disponibles en la pagina WEB del EMPODERAR, asimismo, forman parte integrante
de contratos y convenios -segun corresponda su uso-.

Los convenios y contratos -incluidos sus anexos- son de cumplimiento obligatorio
por las partes suscribientes, es por ello que su contenido debe ser claro y en formato
estandar.
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Respeto a una infancia feliz, sin trabajo forzado ni explotacién infantil

El PAR Il contratara como trabajadores directos a personas mayores de edad -los
gue tengan cumplidos al menos 18 anos-, estando terminantemente prohibida la
contratacion de menores de edad, para trabajos manuales, administrativos y/o
intelectuales, sin lugar a excepciones.

En este caso el PAR Ill, a través del Area administrativa financiera verificard que esta
disposicion se cumpla, de manera previa a la suscripcién del contrato.

Por su parte, las Entidades consultoras, Prestadoras de asistencia técnica, Entidades
de evaluacion financiera, Evaluadores, Empresas contratistas, Empresas de
supervision y los proveedores primarios quedan prohibidas de contratar menores de
18 anos para desarrollar actividades con el PARII. La inobservancia de esta disposicion
podria dar lugar a la ruptura de la relacién contractual con el Proyecto.

Si durante la ejecucidén del Proyecto se llegara a identificar la intervencion de
menores de 18 anos de edad desempenando labores para las Entidades consultoras,
Prestadoras de asistencia técnica, Entidades de evaluacion financiera, Evaluadores,
Empresas contratistas o Proveedores primarios, el PAR Ill requerira por escrito la
inmediata remediacion de la falta.

La falta de atencién del requerimiento dard paso a la a la finalizacién de la relaciéon
contractual con las multas correspondientes.

Las OCRs y OPRs protagonistas de los Subproyectos de alianzas comunitarias y
Subproyectos de alianzas productivas quedan prohibidas de emplear menores
de 18 anos de edad para desarrollar actividades en el marco de los convenios de
financiamiento suscritos con el PAR lll. La inobservancia de esta disposiciéon podria
dar lugar a la ruptura de la relacion contractual con el Proyecto.

El personal designado realizard revisiones documentales y/o inspecciones para
verificar el cumplimiento de esta politica.

Instrumentos laborales aplicables al PAR Il

Los instrumentos laborales del PAR Il y que forman parte de los contratosy convenios
-segun su tipologia- son:

« Codigo de éticay conducta.
« Reglamento Interno de trabajo, aprobado por Resolucién Administrativa.

« Especificacion de seguridad e higiene ocupacional en la construccién de obras
ejecutadas por el PAR III.

Estos procedimientos se operacionalizan en el PGL y en los Planes de Gestion
Ambiental y Social (PGAS) de los Subproyectos de alianzas comunitarias,
Subproyectos de alianzas productivas y Subproyectos de infraestructura productiva
complementaria.
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8 Salud, seguridad e higiene ocupacional
El PAR Ill cumple con procedimientos en materia de seguridad y salud en el trabajo,
haciendo prevalecer en cualquier caso los procedimientos dispuestos por Ley.
Las condiciones laborales procuradas a los distintos tipos de trabajadores del PAR Il
son las siguientes:

8.1 Para trabajadores directos, bajo régimen de consultoria de linea
Entre las principales condiciones laborales proporcionadas por el Proyecto a los
Consultores de linea, que hacen a la seguridad e higiene ocupacional se encuentran:

« Instalaciones adecuadas e infraestructura segura que Nno ponga en riesgo la
vida o integridad fisica de los trabajadores y visitantes.

« Ambientes libres de humo.

« Bienes en buen estado para el desarrollo de las actividades laborales.

« Material de trabajo necesario, asi como servicios de comunicacién adecuados y
funcionales a las labores desarrolladas, incluido el acceso a internet y telefonia
fija, equipos, herramientas, utiles de oficina e implementos de seguridad, de
acuerdo a los riesgos que supone el desempeno de funciones.

« Garantiza la reserva y confidencialidad de la informacién contenida en la
documentacion proporcionada por el trabajador al Proyecto, sea ésta de indole
personal, familiar, de salud, econdmica, sexual, religiosa o de otro ambito.

« Brindar servicios higiénicos debidamente implementados y seguros, en
condiciones adecuadas de uso, que no atenten contra su salud o dignidad,
con las facilidades de acceso para las personas que presenten limitaciones de
movilidad.

« Dotar anualmente a los servidores publicos de EPP (uniformes, ropa de trabajo,
etc.), de acuerdo a disponibilidad financiera, para lo cual deberan considerar la
particularidad de la funcién a desarrollar, la atencién al publicoy las condiciones
climaticas. La senalada dotacion sera reglamentada internamente, bajo
responsabilidad de la Maxima Autoridad Ejecutiva, segun las disposiciones del
Articulo 20. (Uniformes y ropa de trabajo) de la Ley 396 de 26 de agosto de 2013
gue modifica el PGE.

« Contratacién de seguro de salud privado y péliza de vida contra accidentes y
muerte, en el marco de las disposiciones del Convenio de Préstamo 9437-BO.

8.2 Para los trabajadores contratados y del proveedor primario
Entre las principales condiciones laborales, de seguridad e higiene ocupacional
proporcionadas por el Empleador (Entidades consultoras, Prestadoras de asistencia
técnica, Entidades de evaluacion financiera, Evaluadores, Empresas contratistas,
Empresas de supervision y los proveedores primarios)a susempleados se encuentran,
entre otros, los siguientes:

« Brindar instalaciones adecuadas e infraestructura segura que no ponga en
riesgo la vida o integridad fisica de los trabajadores y visitantes.

Guia de Formulacién de 119

Subproyectos de Alianzas Productivas



8.3

120

Proyecto de Innovacién para Sistemas Alimentarios Resilientes

Proporcionar bienes en buen estado para el desarrollo de las actividades
laborales.

Proporcionarelmaterialdetrabajonecesario,asicomoserviciosdecomunicacion
adecuados y funcionales a las labores desarrolladas, equipos, herramientas,
utiles e implementos de seguridad, de acuerdo a los riesgos que supone el
desempefno de sus funciones especificas.

Garantizar la reserva y confidencialidad de la informacion contenida en la
documentacion proporcionada por el trabajador al Proyecto, sea ésta de indole
personal, familiar, de salud, econdmica, sexual, religiosa o de otro ambito.

Brindar servicios higiénicos debidamente implementados y seguros, en
condiciones adecuadas de uso, que no atenten contra su salud o dignidad,
con las facilidades de acceso para las personas que presenten limitaciones de
movilidad.

Dotar de ropa EPP (ropa de trabajo, seguridad, etc.) a sus trabajadores.

Contratar seguro de salud y pdliza de vida contra accidentes y muerte de sus
trabajadores.

Acceso rapido y oportuno en caso de emergencia o accidente.

A estas condiciones, en el caso de los trabajadores de las Empresas contratistas, el
empleador debera garantizar que:

El alojamiento que se brinde a los trabajadores se encuentre alejado de lugares
gue se utilicen para procesar o almacenar residuos peligrosos.

Los trabajadores accedan a alimentacion sana, nutritiva e inocua, con valor
nutricional y caldrico de acuerdo al trabajo realizado.

Medidas de salud y seguridad a cumplir por las Empresas contratistas

Los servicios prestados al Proyecto por las Empresas contratistas confrontan riesgos,
tanto parasu personal como paralascomunidadesy transeuntes, es por ello menester
gue éstas aseguren la implementacion de sistemas adecuados de control de calidad
para anticipar y minimizar los riesgos e impactos que sus servicios puedan tener
sobre la salud y la seguridad, entre los que cuentan:

Medidas fisicas:

- Control de los canales de riego, para evitar riesgos por ahogamiento,
inundacion o enfermedades relacionadas con la contaminacion de agua
(en el caso de infraestructura de riego).

- Medidas de control para la disposicién transitoria y final de desechos
(disposicidn de basureros) y escombros, para evitar problemas de
intoxicacion, colapso de basurales o contaminacioéon. Estas medidas podran
incluir convenios con el GAM, para asegurar una adecuada gestion de
estos materiales.

- Medidas de precaucioén para evitar la caida de rocas y equipos pesados, en
el caso de extraccion de aridos.
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9.
9.1

« Medidas de control biolégico - para el caso de cuerpos de agua creados durante
o0 para la construccion de infraestructura deberan incluir el tratamiento de
aguas residuales, el control de vectores de enfermedades y de la contaminacion
por distintos agentes, entre los mas importantes.

« Control sobre sus proveedores de servicios, para evitar su intervencion con
fines de explotacidon financiera, explotaciéon, abuso y acoso sexual o de otro tipo,
particularmente sobre grupos vulnerables (mujeres, ninas, NiNos y ancianos).

« Traficoy seguridad vial:

- Las Empresas contratistas incorporardn en su propuesta medidas de
seguridad vial, a fin de evitar -y en su caso mitigar- riesgos relacionados con
la seguridad vial, en el caso de subproyectos de infraestructura productiva
complementaria de caracter vial (construccidon de puentes vehiculares y
peatonales y mejoramiento de caminos por puntos y tramos), las cuales
incluyan sefalizacion y capacitacion en seguridad vial.

- Los vehiculos y maquinaria o ser utilizados por las empresas contratistas
—propios o alquilados- deberan estar adecuadamente mantenidos e
inspeccionados para brindar seguridad tanto para los operarios como a
los obreros. Esta situacion debera ser expresada en el contrato.

- Los operarios de la maquinaria y vehiculos deben estar capacitados para
su manejo. La Empresa contratista debe acreditar esta situacién antes de
la suscripcién de contrato.

Términos de los contratos del PAR llI
De los Consultores de Linea del PAR Il

ElPrograma EMPODERAR esuna Unidad Desconcentrada dependiente del Ministerio
de Desarrollo Rural y Tierras (MDRyT), por lo que el tratamiento laboral se basa en
el Reglamento interno de personal del MDRyT, aprobado mediante Resolucion
Ministerial No 306 de 5 de octubre de 2020.

En el marcodel PGL, el Programa EMPODERAR -para la ejecucién del PAR IlI- cumple
un rol preventivo y adopta medidas de seguridad ocupacional pertinentes, a fin de
preservar la vida, salud y seguridad de sus trabajadores, asicomo del medio ambiente
y de terceras personas.

Bajo estos antecedentes el Proyecto garantiza el cumplimiento de las siguientes
disposiciones laborales:

La contratacion delos Consultores de linea del PAR Il sera efectuada por unaempresa
especializada, de acuerdo a los términos de referencia preparados y aprobados por la
Coordinacion General y con No Objeciéon del Banco Mundial.

La convocatoriarealizada por laempresa especializada expresarainterésenincorporar
mujeres a la estructura organizacional, brindando una valoracion preferencial a
mujeres que cumplan los términos de referencia de la convocatoria.
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De igual manera, las postulaciones de personas con discapacidad en el marco de
la normativa nacional y que cumplan los términos de referencia de la convocatoria
seran atendidas con trato preferencial.

El PGL se encontrara disponible en la pagina WEB del Programa EMPODERAR,
por lo que la convocatoria a contratacion de personal debera sefalar que es un
procedimiento de cumplimiento obligatorio por todo trabajador vinculado al PAR Il

Al momento de la incorporacion del personal, se entregara un ejemplar del PGL,
como documento de cumplimiento obligatorio durante la relacion contractual.

Es responsabilidad del Programa EMPODERAR - PAR lll, durante la relaciéon laboral,
brindar capacitaciones y charlas de sensibilizacion al personal en la normativa que
sustenta el PGL y los contenidos del mismo, asi como es responsabilidad de cada
trabajador conocer la norma y hacerla parte de su relacién con sus superiores, pares,
subordinados y con toda persona relacionada al Proyecto.

Los contratos de los Consultores de Linea seran suscritos por la gestion fiscal, siendo
posible larecontratacion por otra gestion, previa evaluacion segun los procedimientos
descritos en el Manual de Operaciones del PAR Il

El mecanismo de evaluacién para la recontratacién del personal directo como
Consultores de Linea se sujetara al plazo de vigencia del Proyecto.

Son parte indivisible del contrato los Términos de referencia (TDRs) y el PGL del PAR II1.

Los datos que seran inscritos de manera clara en cada contrato son:

- Partes Intervinientes (Partes que intervienen y firman el contrato)

- Antecedentes (Antecedentes sobre la Ley que aprobod el Contrato de Crédito
para el financiamiento del PAR lll)

- Legislaciéon aplicable (normativas que amparan el contrato)
- Objeto (servicios que se prestara segun TDRs).
- Duracion del contrato

- Costo de los servicios (monto mensual a ser percibido por la prestacién de
servicios), origen de su calculo, posibilidades de ajuste, reclamosy observaciones
para su efectivizacion:

0 Respetando los montos establecidos en los contratos de trabajo.

o Cumpliendo las politicas y disposiciones legales de no discriminacion
salarial en razén de género.

Sin aplicar ajustes o descuentos no autorizados por el trabajador.
Abonando mensualmente a su cuenta bancaria.

Entregando la boleta de pago respectiva.

O O O O

De manera agil y evitando demoras administrativas.
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Ademas de aclarar la cobertura de gastos para la movilizacion para el cumplimiento
de las actividades objeto del contrato (viaticos y pasajes), pago de refrigerios y
posibilidades de gestidon de pago de aguinaldo, en funcién de la disponibilidad de
recursos y previa emision de No Objecion del Banco Mundial.

- Naturalezadel contrato—administrativo, sujetoala Ley 1178, a los procedimientos
del Banco Mundial y al Manual de Operaciones del PAR IlI.

- Supervision de la consultoria - lugar de funciones y dependencia.
- Prohibicion del Consultor
- Derechosy obligaciones de las partes
o0 Solucion de controversias
o Obligaciones del consultor
0 Licencias por razones personales o de salud
O Aporte ala Gestora PuUblica de la Seguridad Social de Largo Plazo
- Soluciéon de Controversias
- Obligaciones del Consultor

- Causalesde Resolucion de Contrato (terminacidn de las relaciones contractuales
con los trabajadores directos bajo el regimen de Consultoria de linea)

o Causales imputables al Consultor
o Causalesimputables al PAR Il
o Por acuerdo mutuo
o Por causas de fuerza mayor
- Procedimiento para la Resolucion del Contrato
- Efectos de la Resolucion de Contratos
- Modificaciones al Contrato
- Calidad de los Servicios
- Informacion Confidencial
- Obligaciones Tributarias
- Licencias por razones personales o enfermedad
- Politicas anticorrupcion del Banco Mundial
- Eticay Conducta
- Gestion Laboral
- Mecanismo de Quejas y Reclamos
- Conformidad
- Anexos del contrato

- Forman parte del contrato.
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+ Los Términos de Referencia
+ Los Términos de fraude y corrupcion
+ Las normas de éticay conducta

e Los Procedimientos de Gestidon Laboral del PAR |11

De los Consultores por producto del PAR Il

Los métodos de seleccion aprobados para las empresas consultoras son las sefaladas
en las Regulaciones de Adquisicionesy Contrataciones para prestatarios en proyectos
de Inversién del Banco Mundial (Edicidon 2020).

9.2.1.1 Términos de referencia de la consultoria por producto

Los Términos de referencia de las consultorias por producto deberan indicar
-referencialmente-, de forma clara:

El objetivo general y objetivos especificos del contrato.

Los alcances, componentes y actividades del servicio de consultoria.
Los productos a ser desarrollados y entregados al PAR llI.

La metodologia a ser aplicada.

Las condiciones de trabajo: lugar de trabajo, dependencia, pago de viaticos y
pasajes, si correspondiera.

Propiedad intelectual sobre los productos de la consultoria.
Cronograma de ejecucion.

Perfil requerido.

Asimismo, los Términos de Referencia especificaran que los PGL forman parte del
contrato.

9.2.1.2 Contenidos del contrato de servicios de consultoria por producto

124

El contrato de servicios de consultoria por producto sefalara de manera clara:

Los servicios a ser prestados.

El plazo de prestacidn de servicios.

Los pagos (monto, calendario y condiciones).
Administracion de la consultoria (coordinador e informes).
Calidad de los servicios.

Inspecciones y auditorias.

Confidencialidad.

Propiedad de los materiales.

Prohibiciones al consultor para la participacion en ciertas actividades
relacionadas a la consultoria.

Seguros.
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9.3

9.3.1.1

« Aportes a la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo
+ Cesion de contrato.
+ Leyeidioma por los que se regira el contrato.
+ Solucion de controversias.
+ Rescision.
Forman parte del contrato:
« Los Términos de referencia y alcance de los servicios
o Lostérminos de fraude y corrupcion
+ Las normas de éticay conducta
« Los Procedimientos de Gestion Laboral del PAR IlI
« Los términos del Mecanismo de Quejasy Reclamos

De los trabajadores contratados, de las Entidades consultoras, Prestadoras
de asistencia técnica, Entidades de evaluacién financiera y Evaluadores

Las Entidades consultoras, Prestadoras de asistencia técnica, Entidades de
evaluacion financiera, Evaluadores y Empresas contratistas seran contratados a
través de licitaciones publicas.

Los métodos de seleccion aprobados para las empresas consultoras son las sehaladas
en las Regulaciones de Adquisiciones para prestatarios en proyectos de Inversion del
Banco Mundial (Edicién 2020).

Términos de referencia de la consultoria

Los Términos de referencia de la consultoria deberan indicar -referencialmente-, de
forma clara:

+ El objetivo general y objetivos especificos del contrato.

« Los alcances, componentes y actividades del servicio de consultoria.
« Los productos a ser desarrollados y entregados al PAR IIl.

+ La metodologia a ser aplicada.

+ Las condiciones de trabajo: lugar de trabajo, dependencia, pago de viaticos y
pasajes, si correspondiera.

+ Propiedad intelectual sobre los productos de la consultoria.
« Cronograma de gjecucion.

+ Experiencia de la empresa y del personal requerido (experiencia general y
especifica).

9.3.1.2 Contenidos del contrato de servicios de consultoria por producto

El contrato de servicios de éste tipo de consultoria sefialara de manera clara:

1.  Los servicios a ser prestados.
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El plazo de prestacion de servicios.

Los pagos (monto, calendario y condiciones).
Administraciéon de la consultoria (coordinador e informes).
Calidad de los servicios.

Inspecciones y auditorias.

Confidencialidad.

Propiedad de los materiales.

© o N O A WN

Prohibiciones al consultor para la participacion en ciertas actividades
relacionadas a la consultoria.

10. Seguros de su personal.

1. Pago a la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo del personal
asignado a la consultoria.

12. Cesion de contrato.

13. Ley e idioma por los que se regira el contrato.
14. Solucion de controversias.

15. Rescision.

16. Fraudey corrupcion.

17. Cobdigo de ética y conducta.

18. Especificacion de la inclusion del PGL y del codigo de conducta y ética como
parte del contrato.

19. Obligatoriedad de presentacién de comprobantes de aporte a la Gestora
Publica de |la Seguridad Social de Largo Plazo de sus trabajadores.

Forman parte del contrato:
« Los Términos de referencia y alcance de los servicios
« Lostérminos de fraude y corrupcioéon
« Las normas de éticay conducta

« El Procedimiento del Mecanismo de Quejas y Reclamos

El Proyecto se llevara a cabo en el area rural, siendo previsible, para el caso de la
ejecucion de los Subproyectos de infraestructura productiva complementaria, que
se requieran campamentos para los trabajadores contratados de las Empresas
contratistas y se generen nuevos puestos de trabajo para trabajadores locales (de
las comunidades), circunstancias que conllevan riesgo de explotacién, abuso acoso
Yy agresion sexual.

Para los trabajadores de las Empresas contratistas, subcontratistas, sus proveedores
primarios o terceros contratados por la Empresa rige la misma obligatoriedad de
cumplimiento del PGL, asi como de la normativa laboral aplicable -Ley N° 545 de 14
de julio de 2014 que ratifica el Convenio N° 167 “Convenio Sobre Seguridad y Salud en
la Construccion” de la Organizacion Internacional del Trabajo — OIT, reglamentada a
través del Decreto Supremo N° 2936 de 5 de octubre de 2016.
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9.3.2.1

9.3.2.2

Considerando que los trabajadores contratados por las Empresas contratistas no
prestan servicios ni tienen relaciéon directa con el PAR Ill, las acciones del PGL y las
requeridas en las Especificaciones Técnicas se orientan a verificar el cumplimiento
de la normativa socio laboral a través de supervisiones periddicas -a través de la
presentacion de planillas, de los contratos suscritos y la verificacion digital y fisica
del pago de obligaciones patronales, a fin de comprobar el reconocimiento y
aplicacion del régimen laboral especifico- y la existencia de condiciones laborales
gue disminuyan los riesgos para su salud y seguridad.

Contratacion de las Empresas contratistas
Las Empresas contratistas seran contratados a través de licitaciones publicas.

Los métodos de seleccion aprobados para las empresas consultoras son las sehaladas
en las Regulaciones de Adquisiciones para prestatarios en proyectos de Inversion del
Banco Mundial (Edicion 2020).

Especificaciones Técnicas para la contratacion de empresas contratistas

Las Especificaciones Técnicas de para la contratacion de las empresas contratistas
de obras de Subproyectos de infraestructura productiva complementaria a ser
ejecutadas por estas deberan incluir, el Plan de Gestion Ambiental y Social (PCAS)
del subproyecto y los Procedimientos de Gestion Laboral (PGL) del PAR Ill en sus
anexos, como documentos de obligatorio cumplimiento.

9.3.2.3 Contenidos del contrato de obras para empresas contratistas

El contrato de obras infraestructura productiva complementaria sefalara de manera
clara las condiciones generales:

A. General

1.  Definiciones

2. Interpretacion

3. ldiomay Ley aplicables

4. Decisiones del Gerente de Obras

5. Delegacion de Funciones

6. Comunicaciones

7.  Subcontratacion

8. Otros Contratistas

9. Personaly Equipos

10. Riesgos del contratante y del Contratista

1. Riesgos del Contratante

12. Riesgos del Contratista

13. Seguros

14. Informes de Investigacion del Sitio de las Obras
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15. Construccion de las Obras por el Contratista
16. Terminacion de las Obras en la Fecha Prevista
17. Aprobacion por el Gerente de Obras
18. Seguridad
19. Descubrimientos
20. Toma de posesiéon del sitio de las obras
21. Acceso al sitio de las obras
22. Instrucciones, Inspecciones y Auditorias
23. Seleccion del Conciliador
24. Procedimientos para la soluciéon de controversias
B. Control de Plazos
25. Programa
26. Prorroga de la Fecha Prevista de Terminacion
27. Aceleracion de las obras
28. Demoras ordenadas por el Gerente de Obras
29. Reuniones Administrativas
30. Advertencia Anticipada
C. Control de Calidad
31. Identificacion de Defectos
32. Pruebas
33. Correccion de Defectos
34. Defectos no Corregidos
D. Control de Costos
35. Precio del Contrato
36. Modificaciones al Precio del Contrato
37. Variaciones
38. Proyecciones de Flujo de Efectivos
39. Certificados de Pago
40. Pagos
4]. Eventos Compensables
42. Impuestos
43. Monedas
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44,
45,
46.

47.

48.
49.
50.

51

Ajustes de Precios

Retenciones

Liquidacion por Dafos y Perjuicios
Bonificaciones

Pago de Anticipo

Garantias

Trabajos por dia

Costo de Reparaciones

E. Finalizacion del Contrato

52.
53.

54.

55.

56.

57.

58.
59.
60.

6l.

Asimismo, forman parte del contrato los siguientes Anexos:

Terminacion de las obras

Recepcion de las Obras

Liquidacién Final

Manuales de Operacidn y de Mantenimiento
Rescision del Contrato

Fraude y Corrupcion

Pagos Posteriores a la Rescision del Contrato
Derechos de Propiedad

Liberacion de Cumplimiento

Suspensidn del Préstamo o Crédito del Banco

A. Fraude y Corrupcion

B. Requisitos Ambientales, Sociales, de Salud y Seguridad (ASSS)
C. El Plan de Gestion Ambiental y Social del Subproyecto (PCAS)

Larelacionconlostrabajadorescomunitariosserige porelConveniode Financiamiento

suscrito con el PAR Ill. Dichos Convenios tienen los siguientes contenidos:

Partes

Objeto

Obligaciones de la OCR/OPR protagonista
o Aportes de los protagonistas

o Cuenta bancaria

o Contabilidad oficial

o

Rendicién de cuentas
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o Adquisiciones y contrataciones
« Obligaciones del PAR llI

o Pagos

o0 Revision y descargos

o Capacitacion

0 En temas organizativos y de funciones del Comité de Administracion, del
Comité de Monitoreo, en la administracion de los recursos transferidos, en
los procedimientos de adquisiciones y contrataciones, descargos y en la
normativa que hace al PGL y a los contenidos de éste, haciendo énfasis
en los aspectos que hacen a la salud y seguridad de los trabajadores
comunitarios, de las empresas contratistas y el Mecanismo de Quejas y
Reclamos.

+ Periodo de implementacion y conclusiéon
+ Vencimiento del acuerdo

« Causales y procedimiento de resolucién del convenio -por cualquiera de las
partes

+ Modificaciones
« Comunicaciones
« Fraudey corrupcion
+ Aceptacion
Forman parte del convenio de financiamiento:
« Lostérminos de fraude y corrupcién
« Las normas de ética y conducta

+ Lostérminos del Mecanismo de Quejas y Reclamos

Los procedimientos para los proveedores primarios deberdn incluir la prohibicidon
explicita de emplear personas menores de 18 anos, cualquier forma de trabajo forzado,
asi mismo, las condiciones de trabajo deberan ser consistentes con los lineamientos
establecidos en las Guias Generales sobre Medio Ambiente, Salud y Seguridad del
Grupo Banco Mundial, y las normas minimas de conducta para trabajadores de los
contratistas, incluidas como anexo.

Las previsiones del PGL seran exigibles a los proveedores primarios de los contratistas,
supervisores y subcontratistas con sus trabajadores.

Mecanismo de quejas y reclamos del PAR llI
Procedimientos internos del PAR Il

El EAS 2 “Trabajo y condiciones laborales” del Marco Ambiental y Social del Banco
Mundial, tiene como objetivos:

- Promover la seguridad y la salud en el trabajo.
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- Promovereltratojusto,lanodiscriminacionylaigualdad de oportunidadesdelos
trabajadoresvulnerables,como las mujeres, las personas con discapacidades, las
ninas y ninos (en edad laboral, de conformidad con este EAS), y los trabajadores
migrantes, los trabajadores contratistas, los trabajadores comunitarios y los
proveedores primarios, segun corresponda.

- Impedir el uso de todas las formas de trabajo forzado y trabajo infantil.

- Apoyar los principios de libertad de asociacion y negociacion colectiva de los
trabajadores del Proyecto de conformidad con las leyes nacionales.

- Brindar a los trabajadores del Proyecto medios accesibles para plantear
inquietudes sobre condiciones laborales y trabajo.

Bajo estos objetivos, el PAR Il registrara y atendera las quejas, reclamos y denuncias
referidas a acciones de discriminacién y/o explotacién, abuso y acoso sexual. En
este marco, de manera coordinada con las instancias administrativas, de asistencia
técnica, comunicacion y transparencia del Programa EMPODERAR desplegara una
campana comunicacional dirigida a los distintos tipos de trabajadores del PAR llI,
aplicando lenguaje inclusivo, dirigido a disminuir las brechas de desigualdad de
género y practicas discriminatorias.

Las quejas, reclamos y denuncias laborales seran tratadas confidencialmente,
manteniendo la identidad y detalles, s6lo accesibles a las personas responsables
directas de la resolucion o atencidn de la queja, reclamo o denuncia. Por otra parte,
se recibiran quejas y denuncias andénimas, en cuyo caso se analizaran los puntos
incluidos en el reclamo para identificar las dreas que requieran acciones especificas.

El PAR Ill reconoce el derecho que tienen sus trabajadores para presentar reclamos
o disconformidad, asimismo, garantiza su derecho a la defensa o contradicciéon
planteada por el trabajador, cualquiera sea su jerarquia, con la finalidad de fomentar
relaciones laborales sanas y justas.

El Régimen disciplinario aplicable en el PAR Ill, para los trabajadores directos se
encuentra en el Capitulo V del Reglamento Interno de Personal (RIP) del Ministerio
de Desarrollo Rural y Tierras (Anexo No 5).

El siguiente grafico presenta el mapeo de las faltas, sanciones y tipo de proceso a ser
seguido a los Consultores de Linea del Programa EMPODERAR - PAR IlI.

Cuadro N° 6 - Cuadro de mando de faltas, sanciones y procesos aplicables a los
Consultores de Linea del PAR IlI

Sancién Tipo de proceso
Falta :
Verbal Escrita Descueqto Retiro Sin proceso Con proceso
por planilla sumario sumario
Leve
Grave
Gravisima
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Cuando el trabajador se considere discriminado en razén de enfermedad o
deficiencias de las condiciones laborales puede presentar queja o reclamo; el PAR IlI
garantizara confidencialidad de la queja o reclamo.

Figura N° 4 - Diagrama de flujo de reclamos en relacién a la seguridad y salud en el

132

trabajo

Especialista
Social y PPPI

MAE
-

Registro en base de datos

o
o
3
g
=z
5
2
Q.
o
S
a
o
8
@
=
=
=,
3
S

(senqey seip g)
uopuale

Afectado

ap epeuwe|| 9p WNPUBIOWSW
2juelpaw eueuldidsip epIpa

a

Reclamo fundado: Recomendacién de sancién
(3 dias habiles)

Queja verbal o escrita
(sep g)
sjuewedal e
0B.e2S3p 3P UDIDEDIUNWOD

Presentacion de pruebas o
descargos

L (5 dias habiles)
Especialista Sujeto del
Ambiental, reclamo
seguridad y salud

En caso de darse reclamos en razén de enfermedad (verbal o escrita), quien es
responsable de su atencion es el Especialista ambiental de, salud y seguridad, quien
requerira al sujeto de reclamo la presentacion de pruebas o descargos en un plazo
maximo de 3 dias habiles, computables desde la recepcién del reclamo.

El sujeto del reclamo tendra un plazo de 5 dias habiles para presentar las pruebas o
descargos al Especialista ambiental de, salud y seguridad.

El Especialista ambiental de, salud y seguridad analizara las pruebas o descargos
y hara conocer los descargos al reclamante. En caso de comprobarse reclamo
fundado pondra en conocimiento de la Maxima Autoridad Ejecutiva del Programa
EMPODERAR-PAR llI la situacién -en un plazo de 3 dias habiles de recibidas las
pruebasodescargosdel sujeto de reclamo-, recomendando las medidasdisciplinarias
aplicables al caso.

Considerada la recomendacion, la MAE podréa aceptar o rechazar la recomendacion.
En caso de aceptarla, tendra 3 dias habiles para emitir la medida disciplinaria que el
caso amerite e instruir las acciones de remediacion que correspondan.
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Cuando el trabajador se considere discriminado en razén de raza, condicion
econdmica u otra puede presentar queja; el PAR Ill garantizara confidencialidad del
reclamo.

Figura N° 5 - Diagrama de flujo de reclamos por racismo y discriminacion

Esp'emallsta Registro en base de datos
Social y PPPI

MA

|

Afectado
Presentacion de pruebas o

I |
descargos

o (5 dias habiles)
Especialista en Sujeto del
cuestiones de reclamo
género

Il

o
o
3
g
=
)
o
2,
o
5
a
o
8
@
=
=
@,
o
5

(saliqey seip 5)
uopuae

p epeuwle|| ap winpuelowaw
@juelpaw eueuldidsip epIpa

Reclamo fundado: Recomendacién de sancién
(3 dias habiles)

(seip g)

Queja verbal o escrita
Sluewepdal e
0B1edsap ap UQIDEDIUNWOD

En caso de darse reclamos en razén de racismo y toda forma de discriminacion
(verbal o escrita), quien es responsable de su atencién es el Profesional en género,
quien requerira al sujeto de reclamo la presentacion de pruebas o descargos en un
plazo maximo de 3 dias habiles, computables desde la recepcion del reclamo.

El sujeto del reclamo tendra un plazo de 5 dias habiles para presentar las pruebas o
descargos al Profesional en género.

El Profesional en género analizara las pruebas o descargos y hara conocer los
descargos al reclamante. En caso de comprobarse reclamo fundado pondra en
conocimiento de la Maxima Autoridad Ejecutiva del Programa EMPODERAR - PAR
[l la situacion -en un plazo de 3 dias habiles de recibidas las pruebas o descargos del
sujeto de reclamo-, recomendando las medidas disciplinarias aplicables al caso.

Considerada la recomendacion, la MAE podra aceptar o rechazar la recomendacion.
En caso de aceptarla, tendrd 3 dias habiles para emitir la medida disciplinaria que el
Ccaso amerite.
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Cuando el(la) trabajador(a) considere sea victima de acoso o violencia sexual por otro
trabajador del Programa EMPODERAR - PAR Ill, independientemente de su posicion,
debera poner denuncia, la cual sera revisada (pruebas e indicios) en un plazo maximo
de 3 dias por el Profesional en género. En caso de encontrarse fundamentos, sugerira
al denunciante acudir a las instancias llamadas por Ley atender este tipo de delitos.

El Profesional en género comunicara a la MAE del Programa EMPODERAR - PAR
IIl la atencion brindada a la denuncia y éste la pasara a registro por el Especialista
Social y participacion de las partes interesadas. De no existir fundamentos, la MAE
comunicara la denuncia efectuada al sujeto denunciado, para que este tome las
acciones que juzgue convenientes.

Figura N° 6 - Diagrama de flujo de denuncias por acoso o violencia sexual
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Supervisores de obra
Asistencia técnica
Auditorias

Estudios técnicos

O O O O O

Empresas contratadas para la elaboracion de linea base, evaluaciones de medio
término, de resultados e impactos del PAR IlI.

Consideren haber sido victimas de discriminacion para acceder a la contratacion
del Programa EMPODERAR - PAR lll, correspondera hacer denuncia a través del
Especialista en Adquisiciones en un plazo maximo de 3 dias.

Recibida la denuncia, el Especialista en Adquisiciones tendra 2 dias para instruir al
Analista que corresponda la revision del proceso. Dicho Analista contara en 3 dias
habiles para emitir informe.

En caso de encontrarse fundamentos, el Especialista en Adquisiciones dara a
conocer al denunciante el tratamiento aplicado, en caso de no haber hallado errores
en el proceso. En caso de encontrarse deficiencias en el proceso, el Especialista en
Adquisiciones informara a la MAE tal situacion y recomendara proceder a una nueva
publicacién.

Encualquieradeloscasosla MAE del Programa EMPODERAR - PAR |ll pasara a registro
la denuncia por el Especialista Social y Participacion de las Partes Interesadas.

Figura N° 7 - Diagrama de flujo de impugnaciones de empresas contratistas
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